1. Masaiistii Uygulamasi

EBYS' nin masaustl uygulamalarinin kullanicilar tarafindan bilinirligi,

Evet biliyor ve kullaniyorum

M Evet biliyorum ancak kullanmadim

W Hayir
74; 98%
2. Mobil Uygulamalari
EBYS'nin mobil uygulamalarinin (Android-10S) oldugunun bilinirligi,
4; 5%
13;17%
M Evet biliyor ve kullaniyorum

M Evet biliyorum ancak kullanmadim
Hayir
59; 78%

3. EBYS Web Sayfasi (https://beyas.odu.edu.tr/) EBYS ile ilgili destek web sayfasinin bilinirligi,

M Evet biliyor ve kullaniyorum
H Evet biliyorum ancak kullanmadim

Hayir

67; 88%



https://beyas.odu.edu.tr/

4. E-Devlet Kapisi

EBYS' de olusturulan belgelerin E-Devlet kapisi Gizerinden dogrulama yapildiginin bilgisi,

37;49%
31;41%

5. EBYS Otomasyonu

EBYS otomasyonunun genel degerlendirilmesi

34; 45%

6. Personel destegi

EBYS personellerine ulasiima yontemleri,

32; 22%

82; 55% 29; 19%

Evet biliyor ve kullaniyorum
Evet biliyorum ancak kullanmadim

W Hayir

m Cok lyi

m Cok Kétii
iyi

W Kotu

B Orta

H BiDB Servis Uzerinden (Destek Portali)
m Cep Telefonundan
m is Telefonundan

Mail Yoluyla

W Ulagamiyorum



7. Anket degerlendirmesi

EBYS anketinin yapilmasinin faydal bulunmasinin degerlendirilmesi,
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Not: Puanlama 1 ile 10 arast olarak belirlenmistir.

Goriis ve Oneriler.

v
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Web ara yiizii de olmali.

Kullanic1 bilgisayarinda belirlenen siire igerisinde bir islem yapilmadiginda EBYS
oturum ekraninin kapanmamasi ya da siirenin uzatilmasi

Standart dosya numarasi modiilii kullanigh degil, ana bagliklar sec¢ildikten sonra alt
basliklar segilerek se¢im yapilabilmeli.

Paraf ve imza siirecinde vekalet olusursa siire¢ belge olusturana bildirim olarak geldikten
sonra kaldig1 yerden devam edebilmeli.

Standart sablonlarda paragraf bosluk ve girinti ayarlar1 diizeltilmeli.

Tim kullanicilar dosyaya aldiklar1 evraklarini standart dosya planina gore
listelenebilmeli.

Kare kod sorgulamasi diizeltilmeli



